SIK SORULAN SORULAR VE CEVAPLARI

Mali mutabakat ve ev teslim siregleri sonrasinda site yonetimine Onceden bilgi

vermek kaydiyla evinize tasinabileceksiniz.

Evinizi teslim alabilmek icin 6ncelikle sizlere posta yolu ile ilettigimiz mali mutabakat
davet yazisi ekinde belirtilen evraklarin hazirlanmasi ve ilgili masraflarin belirttigimiz
banka hesabina yatirildiktan sonra belge ve dekontlarin tarafimiza ulastiriimasi
gerekmektedir. Talep ettigimiz evrak ve dekontlarin tarafimiza ulasmasini takiben
miusteri hizmetleri yetkilimiz sizlerle iletisime gececektir. Randevu giinii Hayat Tepe
Projesi C Blok Zemin kattaki Satis Sonrasi ofisinde sizleri agirlayarak gerekli teslim
proseddrlerini isletilecek ve evinizin en kisa slirede ve sorunsuz olarak tarafiniza veya

vekaleten yerinize teslim alacak kisilere teslim edilmesi saglanacaktir.

Mali mutabakat icin talep edilen evraklari ve banka dekontlarini OZAK GYO Merkez
ofis, Satis Sonrasi Hizmetler Bolimii, ikitelli OSB Mahallesi Ozak Caddesi 34Portall

Plaza No:1 D:18 Basaksehir / Istanbul adresine ulastirabilirsiniz.

Mali mutabakat davet yazisinda belirtilen evrak ve dekontlarin tamamlanarak OZAK
GYO Merkez ofisi Satis Sonras1 Hizmetler Boliimii’ne iletilmesi sonrasinda, konuyla
ilgili boliim yetkilileri tarafindan yapilan evrak incelemesi neticesinde miisteri

temsilciniz mali mutabakat i¢in sizleri arayacak.

ilk Kurulum Bedeli, Hayat Tepe Projesi’nde site yasaminin baslamasi icin OZAK GYO
tarafindan temin edilen bircok yatirirmin yaninda site yonetimi tarafindan siteye

alinacak bazi demirbas yatirimlari ile 6zellikle site sakinlerinin siteye taginmalarindan



itibaren tim hizmetlerin streklilik arz edecek sekilde yerine getirilmesi amaciyla bir
kereye mahsus olarak aidatlardan bagimsiz olarak tahsil edilecektir. Yapilacak

harcamalar sonrasi kalan tutar site bitcesine kalacaktir.

Once evimi teslim alsam, sonra 6demelerimi yapsam olur mu?

OZAK GYO olarak, siz degerli kat maliklerimize sdz verdigimiz bicimde zamaninda
teslimleri gerceklestirmek amaciyla var gliclimizle hareket ettik. Bu kapsamda hem
sirketimiz hem de siz degerli kat maliklerimizin yliktumluliklerini karsilikli olarak yerine
getirmesi amaciyla sozlesmelerde de belirtildigi izere Oncelikle mali mutabakat
yapilmasi sirket prensibi olarak benimsenmistir. Bu sebeple mali mutabakat yapilan ev

sahipleri evlerini teslim alabileceklerdir.

Evimi benim yerime baska birisi alacak. Ne yapmam gerekiyor?

Evini kendisi teslim alamayacak olup yerine bir yakinini génderecek olan her kat
maliki, bu kisinin evi teslim alabilmesi icin noterden genel bir vekaletname
hazirlatarak bu kisinin evi ile ilgili teslim alma yetkisini sirketimiz yetkililerine ibraz

etmelidir.

Vekaletleri ayri ayri hazirlamak yerine tek seferde tek sayfada hazirlayip iletebilir
miyim?

Abonelik ve Tapu suregleri farkh kisilerce takip edildiginden ve bu konularla ilgili
vekaletler farkh kurumlara ibraz edileceginden vekaletnamelerin ayri ayri hazirlanmasi

gerekmektedir.

Teslim icin bana verilecek randevu giiniinde gelemezsem ne olacak?

Kat malikleri, randevu tarihine dair yazinin kendisine ulasmamis olmasi halinde dahi,
OZAK GYO’ya miiracaat ederek séz konusu bagimsiz bélimi teslim almakla
yiktumladir. Aliciya teslim tarihinde konutunu teslim almasi icin baskaca bir ihbara

gerek bulunmamaktadir.

Kat malikleri s6zlesmede belirtilen teslim tarihinde bagimsiz bolimi teslim almamasi

halinde temerriide dismis sayilacaktir. Kat maliklerinin temerridid nedeni ile



temerriit tarihinden itibaren OZAK GYO gérevli istihdam ederek bagimsiz bélimiin
bakimi, korunmasi, temizligi ve kollanmasini saglayacaktir. Kat maligi, OZAK GYO’ya bu
hizmetin karsiligi olarak bagimsiz bélimun teslim alinmadigi her bir gin igin toplam

satis bedelinin binde 2’si kadar koruma ve kollama Ucreti almasini kabul eder.

Satis Vaadi Sozlesmesi geregi tim abonelikler, kat maliklerinden alinacak
vekaletnamelerle toplu olarak yaptirilacaktir. Belirtilen zaman iginde evraklarini temin
etmeyip  6demelerini  yapmayan mal  sahiplerinin  abonelik islemleri
tamamlatilamayacak olup daha sonra kat maliginin kendisi ilgili kurumlara giderek

abonelik basvurusu yapmak durumunda kalacaktir.

Satis Vaadi Sozlesmesi geregi konutunuzun tesliminden itibaren 3(ii¢) ay icinde

tapunuz teslim edilecektir.

Eviniz size teslim edildikten sonra 6l¢li alma ile ilgili ¢alisma yapabilirsiniz. Evinizi
teslim almadan 6nce 6lcu talep ettiginiz takdirde teslim ofisinde goérevli musteri
temsilcilerimiz konuyu teknik bélimimuizle paylasacak ve teknik bélim tarafindan

alinacak o6lculer sizle iletilecektir.



